Eurdpai Felel6sségteljes Lakhatasi Kezdeményezés

FELELOSSEGTELJES LAKHATAS

o Il CSR MAGATARTASI KODEX

Mint felel6sségteljes lakhatasi ellatok, integralni kivanjuk a véllalkozasok tarsadalmi felel6sségének (Corporate Social
Responsibility, CSR) alapelvét tizleti stratégiankba, és kézzelfoghaté gyakorlatokban kamatoztatni azt - melyeket
partnereinkkel kozosen rendszeres vizsgalatnak vetiink ala.

Ez segit kiildetésiink teljesitésében: hogy elérhet6 arakon, j6 minéségu lakhatast biztositsunk szamos kiilonb6z6
igénynek megfelelen, és ezéltal hozzdjaruljunk a lakosok jélétéhez, életmin&ségéhez és felel¢sségviéllaldsahoz,
valamint a fenntarthaté helyi kozosségek kialakitdsahoz.

A CSR kulcsteriiletei: gazdasagi, tarsadalmi, és kdrnyezeti fenntarthatdsag, tisztességes kormanyzas és kapcsolattartas
az érintettekkel, emberi er6forrasok. A lakhatas teriiletén ezek a kovetkez6 f6 tertiletekre oszlanak:

M ~
th-- ') Gazdasagi felel6sség és fenntarthatésag

all Fenntarthaté befektetések, amelyek biztositjak a forrasok jo kihasznalasat, valamint a nyujtott szolgaltatasok
és azok koltségeinek stabil aranyat a jelenlegi és potencialis lakosok pénziigyi lehetéségeinek megfelelden,
ezdltal minimalizalva a lakhatasi koltségeket.

al A lakosokkal egyuttmikddve biztositani, hogy az energiamegtakaritasi intézkedések megfizethetévé
tegyék a lakhatas 6sszkoltségét, beleértve az energiakoltségeket, valamint a lakasok kényelmét

al Hosszu tavu befektetések a fenntarthat6 lakhatasba, melyek hozzajarulnak az ingatlanpiac nagyobb
stabilitdsahoz, mérsékelve az ingatlanspekulacié negativ hatasait

all A felelSsségteljes beszerzési gyakorlatok és helyi szint(i gazdasagi névekedés tdmogatasa partneri
kapcsolatokon, kutatason és innovacion keresztil

Helyi szint( tarsadalmifenntarthatosag
@8 A minGségi lakhatas biztositasa megfizethetd arakon, a jovére nézve is

@l A lakasallomany kezelése oly modon, hogy az otthonok mindig jo allapotban és karbantartva maradjanak,
a szlikséges javitasok és fejlesztések kivitelezése, és a lakosok bevonasa a dontési folyamatba

@l A lakhatasi biztonsag megerésitése tisztességes és biztos bérleti megallapodasokkal, valamint, partne-
reinkkel egyliittm(ikodve, a megfelel6 tdmogatas nyujtasa lakosainknak lakhelylik megtartasahoz

&l A szamos kilonbozé haztartas igényeinek kielégitése, beleértve a legkiszolgaltatottabbakat, tisztességes
bandsmaod valamennyi jelenlegi és potencidlis lakossal, és mindenfajta diszkriminacié megakadalyozasa

@l EgyuttmUikodés a helyi hatosagokkal és egyéb érintett felekkel a lakhatashoz és kapcsolddé szolgaltata-
sokhoz valo tisztességes hozzaférés biztositasa, valamint a lakhatas altal a tarsadalmi keveredés megnévelése
érdekében

@l EgyittmUkodés a helyi hatosagokkal és egyéb helyi szintd érintett felekkel a tarsadalmi kohézié megerési-
tése, és a tarsadalmi és térbeli szegregacio visszaszoritasa érdekében

Kornyezeti fenntarthatdsag

@8 Lakasallomanyunk 6kologiai labnyomanak csokkentése épités és felujitas altal, a leheté legmagasabb
szabvanyoknak megfeleléen, sajat- és lakosaink pénziigyi lehetéségeinek tiikrében

@l Egyittmkodés a lakosokkal és képvisel6 szervezeteikkel az energiafelhasznélds és energiaszegénység
csokkentése, a szennyezés megelézése, és a természeti er6forrasok fenntarthato kihasznalasa érdekében

&l 76ld infrastrukturak és kdzos zéldteriiletek beépitése ingatlanjainkba, és egylittmiikodés mas szerveze-
tekkel a kornyezetileg fenntarthaté lakééplletek épitésében

\_
J6 kormanyzas és tisztesseges banasmod az erintettekkel

@@ Ajé kommunikacio és a dontéshozatal miértjei és mikéntjei, a koltségek és szolgaltatasok atlatszosaganak
biztositasa

@ Egyuttmikodés a helyi hatésagokkal, hogy az otthont keresék megfelelen értestiljenek a lehetéségekrdl,
és a kiosztas atlatszé kezelése

@ Az érintettek nagyobb bevondsa, és valos partneri kapcsolatok tamogatésa, melyek kézos elkotelezett-
ségen, vilagos szerepkorokon és felelésségen alapszanak

@ A lakosok intézményes és strukturalt részvételének megerésitése, és a folyamat megkonnyitése a sziik-
séges tudas és informacio atadasaval

o A felel6sségre vonhatdsag biztositasa az érintettek felé, valamint lehet6ségek teremtése visszajelzésekre
és koz0os vizsgalatokra és elemzésekre a végzett tevékenységekkel és azok hatasaival kapcsolatban

Felel6sségteljes emberi eréforras-kezelés
el A diverzitas és nemek kozotti egyenléség biztositdsa a munkahelyeken
all Tisztességes és egyenld munkalehetdségek nydjtasa mindenki szamara, diszkriminacié nélkil

&l Az alkalmazhat6sag és professziondlis fejldés tamogatasa mentoralds, képzések, és tanulasi lehetéségek altal

al A biztonsagos munkakériilmények és munkahelyi jolét biztositasa, beleértve a j6 munka-maganélet egyensulyt
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A jelen viselkedési kodex tarsszerz6i a Housing Europe, a Lakosok Nemzetkozi Egyesulete, a DELPHIS, és
az Eurdpai Felel6sségteljes Lakhatas Erintettjeinek Foruma

A CSR iranti elkotelezettséglinket, és a Felel6sségteljes Lakhatas Europaban kezdeményezéshez vald
hozzajaruldsunkat tiikrozi, az Eurdpai Felel6sségteljes Lakhatasi Nyilatkozatnak megfeleléen.

Az Eurdpai Uni6 altal tarsfinanszirozott projekt A m

A kizérélagos felel6sség a szerz6kre harul, és az Eurdpai Bizottsag nem tehetd HOUSING

ot . . P 2 CA AR European Responsible
felel6ssé az itt megadott informéaciok barmely felhasznalésaért. EUROPE Housing Initiative



